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‘ Semplificare la consultazione e l'utilizzo di dati complessi






SID e APP: le due anime del progetto

% Sixtema

Sl

J¢ Sixtema

TINEXTA GROUP

SID

o

Accedi

Vuoi reimpostare la password?

La forza nei dati:
af centro deffa ruppt'mehian/su
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o |ISID come strumento unico di gestione dati

Principali caratteristiche e funzionalita

il | * Applicazione desktop responsive
CNA SID

'l|||x' !

* Profilazione delle utenze

* Console centralizzata delle diverse banche dati
| esistenti

* Consultazione e utilizzo dei dati:

- » ricerche semplici e avanzate
p— » azioni di marketing e comunicazione (CRM)
' > gestione della reportistica

» flussi di comunicazione integrati

La forza nei dati: dl’“w“w
al centvo defla tappresentanga il




La struttura del SID e la dashboard di controllo

Home

Dati SID Mazionali

Dati SID Territoriali

Dati CEM

Reporis e Grafici

Business Intelligence

Marketing Operativo

= Panel

SID-CRM CNA Territoriali

Chatbot

Menu di gestione dell’applicazione

* Accesso a banche dati Nazionali e Territoriali
(es. servizi)

* Report operativi e di Power Bl

* Console per la gestione di attivita di
comunicazione e marketing

* Sincronizzazione con CRM Territoriali
nativamente integrati

La forza nei dati:
al cendro defla rappredentanga



SID Nazionale: le banche dati integrate

Dati SID Nazionali ~
Operatore: Valore:

Infocamere Imprese ltalia

Tesweb Imprese

Tesweb Persone

N2 di Tesweb imprese trovate: 254142 ‘ BB VISUALIZZA RISULTAT

Associati CNA

CNA Cittadini - Area Sociale

Web Portali

CNA Centrale Audit

CNA ServiziPIU

CMA Pensionati

CNA Cittadini

Epasa

CNA Osservatorio Paghe

CNA Osservatorio Paghe Edili

. La forza nei dati: &HW
af centro defla rupprmud‘alvsw




Ricerca per singolo associato (impresa o persona)

& Mercato interno - Singolo associato i= Mercato interno - Elenchi 4 Mercato interno - Area sociale G, Mercato esterno

Mercato interno cross-selling up-selling

Individuazione del singolo associato per personalizzazione del servizio

1 risultati

i Fonte Mome  Provincia Denominazione Mestiere Numero Servizio Servizio Associato Formazione  Consulenza DR Altro Dichiarazione Associato  Patronato
dipendenti paghe contabilita Impresa Dichiarativi Modello730 Persona EPASA

1 tesweb_imprese RE EDILIZIA sl (1) si{1) sl (2) si(1) NO si(3) sl (1) si{1) - - -

PS La forza nesldati: $ﬂ y 1
al cendvo def{a vappresentanga )/



Ricerca per singolo associato (impresa o persona)

& Mercato interno - Singolo associato i= Mercato interno - Elenchi 4 Mercato interno - Area socigle @ Mercato esterno
Contatti e posizione
. . - s Contatti impresa
Mercato interno cross-selling up-selling
Individuazione del singolo associato per personalizzazione del servizio o Bl . o, EX '
i1 viaCanale, 168, 42013 Veggia- ica
Villalunga RE - et B
Visualizza mappa pil grande ,{',, [SP1s) ;; ':]’a.;q ; ‘”'J\OI
Via Canale, 168, 42013 < X
P Veggia-Villalunga RE...
1 risultati 5,
' ) E
%, g
P . . - - ) | SP16 ]
# Fonte Nome  Provincia Denominazione Mestiere Numero Servizio a "Rio Riazzone"v e Veggia-Villalunga + )
dipendenti paghe "% a -
_ vt 5 0 -
1 tesweh_imprese RE EDILIZIA SI(1) sI{1) “Chnde Cadiroggio Google 8
= & Dati mappa 2021 Termini e condizioni duso Segnala un errore nella mappa

[t Azienda N.N. SRL - SOCIETA' UNINOMINALE
Indirizzo VIA CANALE 168, CASALGRANDE (42013) RE
M Email
o/ Telefono

‘ La forza ne9| dati: iy
aL WO d@‘:‘n/ rapprmuvfah/sw iy )




Ricerca per elenco

2 Mercato interno - Singolo associato i= Mercato interno - Elenchi Mercato interno - Area sociale Mercato esterno
- g
- . -
Mercato interno cross-selling up-selling
Individuazione degli elenchi per azioni di marketing mirate
Q Provincia & Mestiere @ Unioni Dipendenti B servizicna
G o del i = B btsiztabrieba) 2 el oo — Bt ccananal] ik
‘ MO - Modena ‘ - 37 - PRODUTTORI BEVANDE - | = Si v 1;51 v
Azzera Filtri
1 risultati
# Provincia Numero totale imprese Mestiere Imprese con dipendenti Servizio paghe Servizio contabilita Associato Impresa Formazione Consulenza DR Dichiarativi Altro
1 MO 32 PRODUTTORI BEVANDE 2 3 2 31 1 2 1 1
£ Fonte Nome  Provincia Denominazione Mestiere Numero Servizio Servizio Associato  Formazione  Consulenza DR Altro  Dichiarazione  Associato  Patronato
dipendenti paghe contabilita Impresa Dichiarativi Modello730 Persona EPASA
1 imprese_italia MO PRODUTTORI NO NO NO Si(1) NO NO NO NO NO NO NO
BEVANDE
2 imprese_italia MO TILLE : ) PRODUTTORI NO NO NO si(1) NO NO NO NO NO NO NO
BEVANDE
3 imprese_italia MO PRODUTTORI NO NO NO Si(1) NO NO NO NO NO NO NO
BEVANDE
4 imprese_italia MO PRODUTTORI NO NO NO si(1) NO NO NO NO NO NO NO
BEVANDE
5 imprese_italia MO PRODUTTORI NO NO NO Si(1) NO NO NO NO NO NO NO
BEVANDE
6 imprese_italia MO E PRODUTTORI NO NO NO Si{1) NO NO NO NO NO NO NO
BEVANDE
7 imprese_italia MO PRODUTTORI NO NO NO Si(1) NO NO NO NO NO NO NO
BEVANDE
8  imprese_italia MO PRODUTTORI NO NO NO Si(1) NO NO NO NO NO NO NO
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Gestione della

° _a° . * E possible estrarre diverse modalita di rappresentazioni
reportlStlca . grafiche relative a tipologie di imprese imprese, servizi, etc.

report standard

Home

Tipologia Impresa

Tipologia Impresa
Dati SID Nazionali polog P

Dati SID Territoriali

12000000
Dati CRM

9000000
=z Reports e Grafici

BB Business Intelligence 6000000

=0 Marketing Operativo

3000000

Panel . . a
0
L o F
2 2}\6

& 3
T3 SID-CRM CNA Territoriali o 0\0@’

L3 Chatbot Qf»-(‘a
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e Gestione della reportistica: report di Power Bl (Business Intelligence)

federica_prova

Nazionale - ADMIN

553K 631K 318K 125K : :
Imprese Attive Persone Attive ? ImpreseGiovani ImpreseDonna
v v e
~
@Imprese Attive @ Persone_Attive @Imprese_Attive @ Persone_Attive
. 0,6Min
- e CNA Costruzioni 107K 120K = 333K 551K
Dati SID Territoriali o <
CNA AgroAlimentare B6K 75K @
£ 05MI
~ CNA Produzione 64K TOK g e
Dati CRM g CMNA Servizi alla Comunita’ 55K 64K E
% CNA Installazione e Impi... 52K 61K @ 0 4MIn
=] g
_ _ = CNA Benessere e Sanita’ ATK 53K =
Reports e Grafici Z ‘ >
(Vuoto) RIS 41K
@ 03Min
cnaFma ERTS 42K H
2
Business Intelligence CNA Federmoda [JEETSRIER] g
= 02MIn
0.0Min 0,1MIn 0.2Min ' 2005 2010 2015 2020
] ati Imprese Attive e Persone_Attive Year
Marketing Operativo \ y 9 &
N N
Panel @®|mprese_Attive @ Persone_Attive @®Imprese_Nuove @ Persone_Nuove @ Imprese_Cessate
Toscana BBK B2K g
SID-CRM CNA Territoriali Emilia-Romagna = = f
- Sicilia 56K 59K S
S 4
Chatbot = Lazio 50K 62K g
o
= Piemonte 41K 45K o
=] . a
ﬂ Puglia 39K 40K g
o Lombardia 32K 37K i
Veneto 31K 34K E
Marche 31 35K E
0K 50K 100K 150K 200K 2005 2010 2015 2020
Imprese_Attive e Persone_Attive Year
b VAN v

2
o La forza nei dlati:
al cendvo def{a vappresentanga




Ricerca per elenco

2 Mercato interno - Singolo associato i= Mercato interno - Elenchi Mercato interno - Area sociale Mercato esterno
- g
- . -
Mercato interno cross-selling up-selling
Individuazione degli elenchi per azioni di marketing mirate
Q Provincia & Mestiere @ Unioni Dipendenti B servizicna
G o del i = B btsiztabrieba) 2 el oo — Bt ccananal] ik
‘ MO - Modena ‘ - 37 - PRODUTTORI BEVANDE - | = Si v 1;51 v
Azzera Filtri
1 risultati
# Provincia Numero totale imprese Mestiere Imprese con dipendenti Servizio paghe Servizio contabilita Associato Impresa Formazione Consulenza DR Dichiarativi Altro
1 MO 32 PRODUTTORI BEVANDE 2 3 2 31 1 2 1 1
£ Fonte Nome  Provincia Denominazione Mestiere Numero Servizio Servizio Associato  Formazione  Consulenza DR Altro  Dichiarazione  Associato  Patronato
dipendenti paghe contabilita Impresa Dichiarativi Modello730 Persona EPASA
1 imprese_italia MO PRODUTTORI NO NO NO Si(1) NO NO NO NO NO NO NO
BEVANDE
2 imprese_italia MO TILLE : ) PRODUTTORI NO NO NO si(1) NO NO NO NO NO NO NO
BEVANDE
3 imprese_italia MO PRODUTTORI NO NO NO Si(1) NO NO NO NO NO NO NO
BEVANDE
4 imprese_italia MO PRODUTTORI NO NO NO si(1) NO NO NO NO NO NO NO
BEVANDE
5 imprese_italia MO PRODUTTORI NO NO NO Si(1) NO NO NO NO NO NO NO
BEVANDE
6 imprese_italia MO E PRODUTTORI NO NO NO Si{1) NO NO NO NO NO NO NO
BEVANDE
7 imprese_italia MO PRODUTTORI NO NO NO Si(1) NO NO NO NO NO NO NO
BEVANDE
8  imprese_italia MO PRODUTTORI NO NO NO Si(1) NO NO NO NO NO NO NO
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. . . . * CRM nativamente integrati con il SID
Sincronizzazione dei CRM

. . ge e Gestione autonoma delle attivita dei Territori
Territoriali

* Sviluppo delle sinergie a livello di sistema

CNA Provinciale Prova Sincronizza

Descrizione: CRM Provinciale Prova
Ultimo aggiornamento: 18-03-2021
Tipo applicazione: CRMTerritoriale

Tipo integrazione: MW_Sixtema

Dati Servizi

1500
1258
1200
900
724 T44
504 668
600
300
134
0 —
Paghe Formazione Consulenza DR Altro

Imprese associate

Dati Campagne

Lead W Contatto W Opportunita prospect M Opportunita prospect vinta [ Opportunita prospect persa

HNeo Imprese Registr... 82% _n:
Es 4 EN
80 100

Dichiaranti 730 Pens... 2T%

0 20 40 60
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SID e APP: le due anime del progetto

J¢ Sixtema

TINEXTA GROUP

SID

o

Accedi

Vuoi reimpostare la password?

Principali caratteristiche e funzionalita

* APP integrata con i dati di tesseramento

* Consultazione dei dati tramite ricerche semplici e avanzate
* Ricerche per impresa e per persona

* Esibizione della tessera associativa

* Dedicata agli utenti CNA, tendere anche all’associato

* Profilazione delle utenze

La forza nei dati:
af centro deffa I"uppt'mehian/su



[ ]
federica_prova
0060
Nazionale - ADMIN
! - t L
-erca Q
Persone Imprese

o np

Home page

La forza nei cila%; éﬂ%

al centro defla vappresent ahga



o Ricerca standard vs ricerca avanzata

federica_prova
Nazionale - ADMIM

La forza nei dati: "“"WA
al centro defla vappresent ahga i



Ricerca standard vs ricerca avanzata

federica_prova

Mazionale - ADIN

Associati

Pulisci ricerca

Persone n Imprase

Compila i campi di ricerca

Pulisci ricenca

Tipo di azienda

Q Artigiana Commerciale

Varie

Codice Ateco

Mestiere

Partita lva

senscl la Partita lva

Cap | Comune

Regione

Prowincia

Codice Area

Inserisci il o

Associato Inps

Associate Inail

DaICe are

La forza nei dati:
al cendvo def{a vappresentanga
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Output di ricerca - impresa

4

[ ]
& 'mpresa @

Y Tessera

federica_prova

Nazionale - ADMIN

L]
u Tesseramento

I!I Territorio

Soci

@
am 'mpresa @

Ragione Sociale
EDIL

Settore

edilizia
Indirizzo

VIA

4

Comune
TOANO - 42010
Telefono

.

Cellulare

U

V' Altri dati

ANDREAE C. S.N.C.

19




=  VIAPROVINCIALE EST 19, TOAN'

Output di ricerca - impresa

T @ federica_prova . I Via PrOVinCiaIe ESt, 19
S Nazionale - ADMIN - mpresa .
42010 Toano RE
l’ﬁ‘ / Detail
Ragione Sociale
O @
Settore ) A 5 =
edilizia Indicazioni Salva Nelle Invia al Condividi
4 o stradali vicinanze telefono
Indirizzo
VIA 9
; Impresa @ <
Va Suggerisci una modifica a Via Rrovinciale Est, 19
PR Comune
X Tessera TOANO - 42010
Telefono
L]
u Tesseramento L
Cellulare
l!l Territorio -
V' Altri dati

‘ La forza nei g a(%i; e
aL WO d’?“ﬂ’ I‘apr.‘%wﬂn/su/ i o I




Output di ricerca — dati aggiuntivi impresa

4

federica_prova

Nazionale - ADMIN

@]
& 'mpresa @

EX Tessera
L]
u Tesseramento

I!I Territorio

Soci

V' Altri dati

Partita IVA

Cod_.Fiscale
Provincia REA
RE

Codice REA

Ateco

COSTRUZIONE DI EDIFICI RESIDENZIALI E NON
RESIDENZIAL

Mestiere

Edilizia

Fax

ND

Mail

@

Cod. Inps DM10

ND

21




2

federica_prova
0.0.6.0 .
Nazionale - ADMIN

/ﬁ‘ / Detail

4

]
am !mpresa @

B9 Tessera
L]
u Tesseramento

|!I Territorio

Esibizione e possibilita di condivisione della tessera associativa

E Tessera

Soci

Confederazione Nazionale

‘ : A delrArtigianaro ¢ defle Piccola
g

¢ Media Impresa

2021

MARIO ROSSI
1234566

ANNO: 2021

22




Dati di tesseramento

federica_prova ]

Nazionale - ADMIN u Tesseramento
E ﬂ Detail
e Associato diretto
H ]

Associato INAIL

° Associato INPS
& 'mpresa @

Associato DM10
EE Tessera

Data Iscrizione

L]
u Tesseramento 01/01/1993

T
PP Territorio Data Cessazione

E"

gg/mm/aaaa
Soci




federica_prova
Nazionale - ADMIN

631K

Persone Attive

- T

553K

Imprese Attive

3 1 8 K 10/03/2001

ImpreseGiovani

125K

ImpreseDonna

11/05/2021

N 1
@ Imprese Attive @ Persone_Attive @®Imprese_Attive @ Persone_Attive
. 06Min
CMA Costruzioni 107K 120K = 355K 351K
=
CNA AgroAlimentare 66K 75K o
£ 0,5MI
~ CNA Produzione BAK T9K 2 -
g CMA Servizi alla Comunita’ 55K 64K E
% CNA Installazione e Impi... 52K 61K @ 04Min
@
e p O S u % CMA Benessere & Sanita’ ATK 53K é
=] ) =
(Vuato) 39K A1K
@ 03Min
cnarma TS 42K @
e
CMNA Federmoda [elTd 31K E‘
= 0.2Min
0,0MIn 0,1Min 0.2Min 2005 2010 2015 2020
Imprese Attive e Persone_Attive Year
P y N
' D 4 ™
CO n POWE r B I @ |mprese_Attive @ Persone_Attive @Imprese_Nuove @ Persone_Nuove ® Imprese_Cessate
Tozcer: [ E
. =z
Emiliz-Remagna 65K 85K -
- Sicilia 56K 59K s
S ) @
= Lazio 50K 62K ]
o ] o
= Piemonte 41K 45K @
Q 3
@ Puglia 30K 40K ]
o Lombardia 32K 37K i
Veneto 31K 34K g
Marche 31 35K E‘
50K 100K 150K 200K 2005 2010 2015 2020
Imprese_Attive e Persone_Attive Year
y N A

“
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o Prossimi passi

Stabilizzazione Affinamento Maggiore

_ della AN
della soluzione o fruibilita
reportistica

Il Gruppo di Lavoro CNA — Sixtema sta progrmmando i prossimi passi per la stabilizzazione
della soluzione che include: aggiornamento dati in tempo reale, affinamento della

reportistica; estensione dell’utilizzo degli strumenti

La forza nei dati: iy
al cendro defla rapprerentanga i



@

Federica Massarelli

Sixtema Spa



