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Il Digital Marketing per
Serve?



Il mondo digitale in Italia e realta

4.95miliardi

(il 62% della popolazione € online)

+1% & +4% & +10%Fs

Crescita popolazione Crescita Utenti internet Utenti social network

Fonte We Are Social 2022



https://wearesocial.com/it/blog/2022/01/digital-2022-i-dati-globali/

Opportunita

|| Marketing Digitale abilita una (ISEB;L) 8’_5?3;)
strategia diretta sul cliente (push)

che a ritroso aumenta l'efficacia di Eﬂ,

una strategia piu tradizionale (pull) — oM

Grazie ai canali a disposizione e
possibile oggi raggiungere il cliente
finale anche con budget limitati;
rendendo questa strada molto piu ¢

sostenibili di qualche anno fa.
m Cliente finale / B2B

Agenti, Distributori
(Distributori, GDO, Agenti, Dettaglio)
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Mah... Ci sono dei miti da sfatare

“Tanto il mio target non si trova online’

‘Fare Digital Marketing e troppo costoso per la mia piccola azienda’

‘Proviamo un po’ e poi vediamo come va’



Vi Raccontiamo una Storia



Una strategia Digitale B2B

Ticket
Restaurant @red




Confronto Gennaio 2021 - Gennaio 2020

Contatti acquisiti (Lead) | =579

Costi (CPL) | + 92 %
Obiettivo (vs Target) | 20 %




Una nuova strategia

Abbiamo dovuto capire la necessita
informativa del target

Abbracciando la complessita del
percorso utente, abbiamo
ridisegnato la comunicazione
secondo una strategia
“‘multimessaggio”.

Con un approccio di Precision
Marketing, abbiamo creato nuovi
contenuti con messaggi diversi,
in cui il prodotto appare come la
risposta a un‘esigenza specifica e
concreta.
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Capire BENE il Target

A CHI SERVE IL NOSTRO
PRODOTTO?

Grazie ad alcune interviste
servite agli utenti sui nostri
dominii e parlando con il nostro
Call Center, abbiamo indagato:

- Quali problemi risolvo?

- Chi sono i miei clienti

target?
- Come li sto cercando?

HEEYARD
T
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Attirare I'attenzione

‘ROMPI” LA NAVIGAZIONE
DELLUTENTE

Abbiamo costruito dei contenuti
che fossero in grado di attirare
I'attenzione del nostro target
online, in un periodo difficile per
gli imprenditori e le p.iva
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Educazione

Far comprendere i bisogni che i
ticket restaurant risolvono

Abbiamo lavorato con degli
influencer per spiegare tuttii
vantaggi del nostro prodotto;
concentrandoci anche sui liberi
professionisti e non solo sulle
Corporate

Ticket
Restaurant yed

Gli esperti consigliano
Ticket Restaurant®

Scopri perche:

Hai la
Partita

IVA?

Ottimizza i costi
con i consigli del i
commercialista.

B Haila PIVA?
| consigli per
abbattere le tasse
nel 2022 D

Scarica la guida |
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Conquista - Conversione

CREA VALORE E DISTINGUITI DAl
COMPETITOR

Parlare ad un pubblico B2B non
significa non poter utilizzare una
comunicazione B2C; dall'altra parte
dello schermo troviamo sempre delle
persone.

Resu;ﬁfokﬁ%@'e"
Hai la P.IVA? I mprenditorie P.iva
Facciamo la spesa

e . Le tasse ti

Insieme, siamo spaventano piu

deducibili delle montagne
russe?

Ti andrebbe una
Oltre @eleXe]o]s consulenza fiscale
aziende e P.IVA solo noi e te?

Utilizzano Ticket Restaurant® Ti raccontiamo come Ticket Restaurant®
G puo aiutarti a pagare meno tasse,
ogni glorno.

gratis e senza impegno.

Ticket
Restaurant

Perché tu ancora no?

Chiamaci, ti offriamo una consulenza

Ticket M
Restaurant @' =

fiscale gratuita
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Relazione

COSTRUISCI UN RAPPORTO
VINCENTE DOPO LA
CONVERSIONE

Siamo sempre vicini ai nostri
clienti, dalla fase di acquisizione,
fino alla customer care grazie ad
un sistema di email marketing
efficiente ed automatico

Se non visualizzi correttamente questo messaggio, clicca qui

Ticket
Restaurant @red

Ciao,

& passato un po’ di tempo dalla nostra ultima chiacchierata, e ci
siamo chiesti: non & che intanto ha deciso di darci una possibilita?
Una possibilita, dopotutto, non si nega a nessuno.

Veniamo subito al punto: ci piacerebbe tanto accompagnarti nei
tuoi pranzi fuori oppure al supermercato, aiutarti a ridurre la
pressione fiscale, e anche offrire ai tuoi dipendenti e/o

llab to ico concreto alla vita

atori un sup

quotidiana =

Per questo, ecco un brevissimo elenco di cose di Ticket Restaurant
da ricordare:

v Ticket ant® & 100% - sostieni una piccola
spesa iniziale, e poi scarichi il costo a fine anno ¥

E il buono pasto pill accettato d'Italia’, con +150.000 locali
convenzionati, incluse le principali catene di supermercati

<

v Non ci sono minimi d’ordine o vincoli al riacquisto, decidi
tutto tu secondo le specifiche esigenze della tua attivita

Ti va di darci una possibili

Chiamaci e parla con noi. Troveremo insieme le migliori
condizioni commerciali per te, senza impegno. Mal che vada,
avremo fatto una bella chiacchierata. Che hai da perdere?

Prova Ticket Restaurant®

Speriamo di sentirti presto,
il Team Edenred

Se non desideri ricevere comunicazioni clicca qui.

Edenred copyright 2022

Ticket red

Restaurant

Ti va una consulenza fiscale gratuita?
Parla con uno dei nostri esperti.

Per te 50€ di Buoni Benzina in regalo!*

Che

tu abbia un‘azienda o sia un libero professionista, ridurre

Iimponibile fiscale & sempre una priorita.
Come fare?

Passa a Ticket Restaurant®, e scoprirai come uno strumento
semplicissimo da gestire e da utilizzare, oltre che deducibile
fino al 100%, possa aiutarti a ridurre la pressione fiscale. 3"

una consulenza fiscale gratui

Cosa puoi fare con Ticket Restaurant®?

v

v
v
v

Ridurre Iimponibile fiscale
Fare la spesa e scaricare i costi al 100%
Dare un riconoscimento a costo zero ai tuo collaboratori (se Ii hai)

Semplificare la gestione amministrativa, addio scontrini e fatture
multiple

+ 150.000 locali convenzionati

Tra bar, ristoranti e supermercati. Anche online.
fimila ~ ESSELUNGA Q@ =mo =,
[ .

P e @ iy Cortilis

i campagna 3 casa toa

e tanti altri ancora!

una consulenza fiscale gratuita




confronto Aprile 2021 - Gennaio 2021

Contatti acquisiti (Lead) | +8 0 0 %
Costi (cPL) } =59 Y%
Obiettivo (vs Target) | +130 %

In meno di 3 mesi



Una strategia Digitale efficace?



1. Identifica il tuo target
e sii rilevante

(prima di andare online chiediti chi sei e a cosa
servi)



2. Crea contenuti che tu
per primo guarderesti



3. Datti obiettivi concreti
e monitora i risultati



Grazie per
la vost.ra ed
attenzione.



