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Istituto Nazionale per l’Assicurazione 
contro gli Infortuni sul Lavoro

• gestisce l’assicurazione obbligatoria contro gli infortuni sul lavoro e le
malattie professionali

• riscuote i premi assicurativi

• è competente all’accertamento di infortuni sul lavoro e malattie professionali

• eroga prestazioni economiche e sanitarie ai lavoratori infortunati o affetti da
una malattia professionale



L’assicurazione
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assicurazione 
contro gli infortuni sul lavoro e le malattie professionali

pagamento 
premio assicurativo

tutela dei lavoratori 
in caso di

infortuni e malattie 
professionali



L’assicurazione
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Settore INDUSTRIA e AGRICOLTURA

attività protette

soggetti tutelati

prestazioni

procedimento

Riferimenti 
normativi

T.U. 
1124/1965



I lavoratori tutelati
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Tra i lavoratori assicurati ci sono:

▪ [..]

▪ «artigiani che prestano abitualmente opera manuale nelle rispettive
imprese» (parrucchieri, estetiste, fornai, gelatai, pasticceri, falegnami,
vetrai, sarti, etc.)

▪ «coloro che prestano alle dipendenze e sotto la direzione altrui opera
manuale retribuita»

▪ [..]



L’infortunio sul lavoro
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Infortunio sul 
lavoro

CAUSA VIOLENTA
(rapida, efficace)

OCCASIONE DI LAVORO
(nesso tra lavoro e infortunio)

LESIONE
(inabilità o morte)



L’infortunio sul lavoro
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SLIDE SEPARATRICE

TITOLO NUOVO PARAGRAFO
Infortunio 
in itinere

durante il 
percorso

di andata e ritorno 
dalla abitazione al 

posto di lavoro

che collega due 
luoghi di lavoro

di andata e ritorno dal 
luogo di lavoro 

a quello di 
consumazione dei pasti 



La malattia professionale
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Malattia 
Professionale

CAUSA
(lenta e protratta nel tempo)

OCCASIONE DI LAVORO
(nesso tra lavoro e malattia

-lavorazioni o ambiente-)

LESIONE
(inabilità o morte)



Il Settore del Benessere
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Settore del 
Benessere

Acconciatura

Estetica

Tricologia

Tatuaggio

Piercing

Centri Benessere
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RISCHIO LAVORATIVO
INFORTUNI

ALTRI RISCHIRISCHIO TAGLI RISCHIO SCOTTATURE



Il Settore del Benessere
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RISCHIO LAVORATIVO
MALATTIE PROFESSIONALI

RISCHIO CHIMICO

contatto con agenti e sostanze contenuti in:

• shampoo
• solventi e decoloranti
• lozioni, tinture, creme 
• oli, smalti, ..

esposizione a:
• solventi, vapori, ..

Effetti irritanti e sensibilizzanti

▪ arrossamenti, prurito,
secchezza, desquamazione e
altri sintomi della pelle

▪ tosse, lacrimazione, difficoltà
respiratoria



Il Settore del Benessere
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RISCHIO LAVORATIVO
MALATTIE PROFESSIONALI

RISCHIO 
BIOMECCANICO

▪ attività manuale
▪ movimenti ripetitivi e di precisione
▪ posizioni scorrette e prolungate
▪ attività lavorativa in piedi

Effetti sull’apparato 
muscolo-scheletrico

▪ sovraccarico delle mani e dei
polsi

▪ disturbi a gambe, braccia,
collo, problemi articolari



Il Settore del Benessere
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Classe 
Ateco

2018 2019 2020 2021 2022 TOTALE

9602 
Servizi dei 

parrucchieri 
e di altri 

trattamenti 
estetici

1675 1690 1358 1577 1435 7735

Classe 
Ateco

2018 2019 2020 2021 2022 TOTALE

9602
Servizi dei 

parrucchieri 
e di altri 

trattamenti 
estetici

927 999 765 926 1111 4728

…un po’ di numeri…

Fonte: dati INAIL

INFORTUNI SUL LAVORO

MALATTIE PROFESSIONALI



Il Settore del Benessere
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Malattie 
Professionali

più diffuse 

MALATTIE DELLA PELLE

▪ dermatite allergica da contatto
▪ dermatite irritativa da contatto

MALATTIE MUSCOLO-SCHELETRICHE

▪ tunnel carpale
▪ epicondilite
▪ sindrome cuffia dei rotatori
▪ tendinopatia del sovraspinoso
▪ lesione del sovraspinoso e del 

sottoscapolare  

MALATTIE APPARATO RESPIRATORIO

▪ rinite
▪ asma bronchiale 



Il Settore del Benessere
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Esempio 1



Il Settore del Benessere
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Esempio 2
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Le prestazioni economiche

Principali prestazioni economiche
in caso di infortunio sul lavoro o malattia professionale:

Indennità temporanea assoluta 
(durante il periodo di astensione dal lavoro)

Indennizzo del danno biologico in capitale
(in caso di danni permanenti)

Indennizzo del danno biologico in rendita
(in caso di danni permanenti)
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Le prestazioni economiche

Indennità temporanea assoluta

• è riconosciuta quando le lesioni determinano una inabilità assoluta al lavoro superiore a 3
giorni, escluso il giorno dell’evento

• indennizza il lavoratore della perdita di guadagno, è sostitutiva della retribuzione e soggetta
a tassazione IRPEF

• è riconosciuta dal 4° giorno successivo all’evento, fino alla data di guarigione clinica, senza
limiti di tempo

• per determinarne l’ammontare si tiene conto:
➢ per i lavoratori autonomi artigiani, della retribuzione convenzionale prevista dalla legge
➢ per i lavoratori dipendenti, della retribuzione media giornaliera degli ultimi 15 giorni

precedenti l’evento
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Le prestazioni economiche

Indennizzo danno biologico in capitale

• indennizza il pregiudizio alla menomazione della integrità psico-fisica (danno alla salute) in
caso di postumi permanenti compresi tra 6% e 15%

• l’indennizzo è «areddituale» (indipendente dalla retribuzione/redditi del lavoratore
assicurato) ed è corrisposto in unica soluzione

• l’importo è definito in misura fissa, e varia in base ad età e grado di menomazione sulla base
della «Nuova Tabella per l’indennizzo del danno biologico in capitale»
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Le prestazioni economiche
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Le prestazioni economiche

Indennizzo danno biologico in rendita

• indennizza il danno biologico (danno alla salute) e i danni patrimoniali in caso di postumi
permanenti compresi tra il 16% ed il 100%

• decorre dal giorno successivo alla guarigione clinica o dalla data di segnalazione del caso,
nelle ipotesi in cui non vi sia inabilità temporanea assoluta

• è corrisposta per tutta la vita (salvo perdita del diritto), in ratei mensili per 12 mensilità

• per determinarne l’ammontare si tiene conto:

➢ del grado della menomazione residuato dall’evento lesivo lavorativo

➢ della retribuzione effettiva percepita dell’assicurato nei 12 mesi precedenti l’evento lesivo
(se lavoratore dipendente), o convenzionale (se lavoratore autonomo artigiano), nel rispetto
dei limiti di retribuzione minima e massima previsti per legge per le rendite

➢ dei «coefficienti» previsti nell’apposita Tabella dei Coefficienti (DM 12.07.2000), applicati in
funzione della gravità della menomazione e delle residue capacità del lavoratore a produrre
reddito con il lavoro)



Cosa fare in caso di infortunio?
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2) DENUNCIA DI INFORTUNIO

inviata all’INAIL entro 48 ore dalla ricezione del certificato medico:

- dal lavoratore autonomo artigiano, per gli infortuni che riguardano la sua persona 
(in caso di ritardo non viene applicata alcuna sanzione amministrativa)

- dal datore di lavoro, per infortuni che riguardano i lavoratori dipendenti (in caso 
di ritardo viene applicata una sanzione amministrativa)

in caso di prognosi superiore a 3 giorni

1) CERTIFICATO MEDICO DI INFORTUNIO

redatto ed inviato all’INAIL dal medico competente 
(medico di famiglia, medico di patronato, medico ospedaliero) 



Cosa fare in caso di malattia professionale?
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2) DENUNCIA DI MALATTIA PROFESSIONALE

inviata all’INAIL entro 5 giorni dalla ricezione del certificato medico:

- dal lavoratore autonomo artigiano, per le malattie professionali che riguardano la
sua persona (in caso di ritardo non viene applicata alcuna sanzione
amministrativa)

- dal datore di lavoro, per le malattie professionali che riguardano i lavoratori
dipendenti (in caso di ritardo viene applicata una sanzione amministrativa)

In caso di prognosi superiore a 3 giorni

1) CERTIFICATO MEDICO DI MALATTIA PROFESSIONALE

redatto ed inviato all’INAIL dal medico competente 
(medico di famiglia, medico di patronato, medico ospedaliero) 



Grazie
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